
La Maison des associations d’Amiens Métropole (Maam) est un centre de ressources pour la vie 
associative du territoire.
En tant que structure d’appui et de formation des bénévoles, la Maam accompagne plus 1 000 
associations chaque année dans différents domaines.
Forte d’une équipe de 8 salariés, elle a également pour mission de valoriser et de représenter le 
monde associatif auprès des habitant.es et partenaires.

Dans le cadre d’un accroissement temporaire de l’activité,
la Maam recrute un.e chargé.e de développement technique

et pédagogique de formation en ligne

Contexte :
Eva - E-learning vie associative est une plateforme numérique dédiée à la formation en gestion 
associative, composée de 11 modules inspirés du Certificat de Formation à la Gestion Associative 
(CFGA). Outil d’accompagnement pour les bénévoles, elle facilite la gestion administrative, financière et 
humaine des associations.

Depuis sa création, le projet EVA a reposé sur une démarche collective pilotée par la Maam en lien avec 
les réseaux de l’accompagnement à la vie associative. Il a bénéficié du soutien de partenaires publics 
régionaux et nationaux qui a permis de développer et d’expérimenter la plateforme.

Aujourd’hui, le projet entre dans une phase de déploiement national progressif en débutant par un 
essaimage sur 3 régions pilotes en 2025 et un élargissement à l’ensemble du territoire national en 2026. 
Le projet est piloté par le Réseau National des Maisons d’Associations (RNMA) qui assure le pilotage 
général du déploiement, en lien étroit avec la Direction de la jeunesse, de l’éducation populaire et de la vie 
associative (DJEPVA)  et de la Maam qui assure la coordination de la gestion technique de la plateforme.

Descriptif du poste :
Sous la responsabilité de la Directrice et en articulation avec la coordinatrice “jeunesse et numérique” 
le ou la salarié.e aura pour mission principale la gestion et le développement technique de la plateforme 
numérique à savoir :

Animation de la plateforme
•	 Garantir une expérience utilisateur fluide et qualitative.
•	 Gérer les sollicitations des utilisateurs et assurer un suivi technique de premier niveau.
•	 Assurer le suivi des données d’utilisation et produire des rapports statistiques sur l’utilisation de la 

plateforme.

Gestion technique
•	 Superviser la gestion technique usuelle de la plateforme (suivi des mises à jour, de la sécurité du 

site, etc.).
•	 Identifier les besoins techniques et rédiger les cahiers des charges pour les prestataires.
•	 Assurer l’interface avec les prestataires techniques (hébergeur et maintenance informatique, 

ingénieur pédagogique, etc.).

Développement technique et pédagogique
•	 Assurer une veille sur les innovations en e-learning et ingénierie pédagogique.
•	 Proposer de nouveaux outils et solutions pour enrichir les parcours de formation.
•	 Accompagner dans la création, l’actualisation et la cohérence technique des modules de formation.

Coordination du déploiement
•	 Participer aux réunions de pilotage et au suivi des objectifs.
•	 Contribuer à la planification et au suivi des étapes clés du déploiement.
•	 Assurer un reporting régulier des activités et avancées.



Profil recherché :
Compétences techniques et pédagogiques

•	 Compréhension des fonctionnalités Moodle (LMS), des outils d’analyse et d’e-learning (H5P, 
Analytics, Youtube, etc.). Les bases du codage HTML sont un plus.

•	 Expérience en ingénierie pédagogique et en création de formation en ligne.
•	 Connaissance des enjeux de la formation pour les acteurs associatifs (bénévoles, volontaires, 

salariés, professionnels de l’accompagnement).

Compétences organisationnelles et relationnelles
•	 Expérience de 2 ans minimum en gestion de projets multipartenariaux, idéalement en e-learning, 

gestion de projets numériques ou accompagnement associatif.
•	 Appétence pour le secteur associatif. Une connaissance en gestion associative est un plus.
•	 Rigueur, organisation et sens des priorités.
•	 Aisance orale et qualités relationnelles.
•	 Prises d’initiative, adaptabilité et capacité à travailler en autonomie.

Conditions d’emploi :
•	 CDD 18 mois, à temps plein 35h/semaine
•	 Poste basé à Amiens, déplacements ponctuels en région et au national
•	 Rémunération sur la base de la convention collective Eclat - à partir du groupe D (25 927,08€ brut 

annuel) 
•	 Avantage : 13e mois et carte ticket restaurant - 6 semaines de congés

Poste à pourvoir à partir de mi-mars 2025

Candidature (CV et Lettre de motivation) à transmettre par mail avant le 28 février 2025 à 
l’attention de Christelle Falgareiro, Présidente de la Maam
(12 rue Frédéric Petit - 80000 Amiens) - Mail : contact@maam.fr


